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Internetnutzerinnen und Internetnutzer ') im EU-Vergleich

EU-27 2): 61%

in % aller Personen
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Q: EUROSTAT, Europaische Erhebung Giber den IKT-Einsatz in Haushalten 2008. - Befragungszeitpunkt: 1. Halbjahr 2008. -

1) Imemetnu'tzung in den letzten drei Monaten vor dem Befragungszeitpunkt. - 2) Angaben fir Belgien nicht verfgbar.
Grafik: STATISTIK AUSTRIA. Erstelit am 09.12.2008.

Die Internetnutzung ist bereits so verbreitet, dass wir verpflichtet sind, diese Technologie zum Nutzen der
Menschen einzusetzen.

Es besteht die Gefahr einer 2 Klassen-Gesellschaft, wenn wir diese Kulturtechnik nicht allen zugéngig
machen.

Ich présentiere daher mogliche Nutzen an praktischen Beispielen aus eigener Erfahrung, wobei ich fast nur
kostenlose Produkte (Open Source) einsetze und auf gréRtmdgliche Barrierefreiheit achte.
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A) Uberblick leicht realisierbarer Einsatzmoglichkeiten

Information und Werbung
Homepage, Newsletter und Direktmailing

Verwaltung und Service

Fragebtgen, Feedback, Kursunterlagen, Kursbestéatigungen
Telebanking

Datentransfer zu Druckerei und ins Internet

Kurse und Unterlagen, Partnerprogramme

Einbindung in das Kursgeschehen
Kalender, Schwarzes Brett, Download,...

B) Erfahrungsberichte

Die Homepage als Visitenkarte — Corporate Identity und Corporate Design
Kosten und Arbeitsaufwand — warum an einem CMS kein Weg vorbei fihrt
Das Wichtigste — Information zum Seminarangebot

Homepage und Newsletter als Serviceleistung

Die HP im Workflow der VHS — wie man sich das Leben einfacher macht.
Seminare buchen — eine Herausforderung fiir das Management
Verdienen mit der HP — Von Banner und Affiliate Marketing

Das ,Neue Lernen* mit Hilfe der neuen Medien.
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